3 χρόνια στη Rakuten, ως διευθυντής έργου μάρκετινγκ ηλεκτρονικού εμπορίου και βοηθός μάρκετινγκ (τομέας μόδας και ομορφιάς). Αύξησα τον αριθμό των επισκεπτών εκεί κατά 30% και αύξησα το ποσοστό μετατροπής από 1,8% σε 4,2%. Κατέχοντας τα μέσα ψηφιακού μάρκετινγκ, τα κοινωνικά δίκτυα και το περιεχόμενο (CMS και Google Analytics), μπορώ να επιτρέψω στο ηλεκτρονικό σας κατάστημα μόδας να εκραγεί σε αριθμό επισκεπτών και αγοραστών.Δημήτριος Μαρής
Φάτνη μάρκετινγκ

ΕΡΓΑΣΙΑΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ

Δεκέμβριος 2017 – Τώρα
Rakuten France , ΠαρίσιΕΠΑΦΉ

Διεύθυνση
15, boulevard Amiral Courbet
Τηλέφωνο
0485435365
Email
nom@gmail.com

ΓΛΏΣΣΕΣ
Γαλλικά (Επίπεδο C2)
Αγγλικά (Επίπεδο B2)

ΧΌΜΠΙ
Ποδόσφαιρο
Πορεία
Αυτοκίνητο Κάμπινγκ

Υπεύθυνος έργου μάρκετινγκ ηλεκτρονικού εμπορίου (τομέας μόδας και ομορφιάς)
· Ανάπτυξη επισκεψιμότητας στο ηλεκτρονικό κατάστημα Μόδας και Ομορφιάς (+30% επισκεψιμότητα).
· Αυξήστε το ποσοστό μετατροπής (+133%) και μειώστε το ποσοστό εγκατάλειψης (-85%).
· Επίβλεψη των ομάδων μάρκετινγκ και διεπαφής χρήστη για τη βελτίωση του ιστότοπου και της διαδικασίας αγοράς.
· Σχεδιάστε τον προϋπολογισμό για στρατηγικές και έργα μάρκετινγκ ιστού.
 
Νοέμβριος 2016 – Δεκέμβριος 2017
Rakuten France , Παρίσι
Βοηθός ψηφιακού μάρκετινγκ
· Διαχειριστείτε τις επικοινωνίες μεταξύ των ομάδων προϊόντων, IT και περιεχομένου.
· Σχεδιάστε και πραγματοποιήστε καμπάνιες μάρκετινγκ κοινωνικών μέσων (+200.000 θαυμαστές στο Facebook, το ποσοστό αφοσίωσης αυξήθηκε από 1,2% σε 2,9%).
· Αναλύστε τη βάση δεδομένων πελατών για να βελτιστοποιήσετε τα αυτόματα μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.
 
Απρίλιος 2016 – Σεπτέμβριος 2016
E-co Solutions , Στρασβούργο
Webmarketing assistant (6μηνη πρακτική άσκηση)
· Διεξαγωγή μελέτης σχετικά με την ικανοποίηση των χρηστών του Διαδικτύου σχετικά με τις εμπειρίες τους στο ηλεκτρονικό εμπόριο.
· Αξιολογούμε τα αδύνατα σημεία που εντοπίζονται για τους πελάτες μας και προτείνουμε λύσεις.
· Σχεδιάστε τις στρατηγικές ψηφιακού μάρκετινγκ και δημιουργήστε προσφορές.
ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ
 
Σεπτέμβριος 2014 – Σεπτέμβριος 2016
MSc Digital Marketing (μεταπτυχιακό)
Skema Business School , Σοφία Αντίπολις
 
Σεπτέμβριος 2013 - Ιούνιος 2014
Άδεια χρήσης Pro ηλεκτρονικού εμπορίου και ψηφιακού μάρκετινγκ
IUT Aix-Marseille, Αιξ-αν-Προβάνς
ΔΕΞΙΌΤΗΤΕΣ
 
· Στρατηγική μάρκετινγκ και ηλεκτρονικού εμπορίου
· Προϋπολογισμός και σχεδιασμός έργου
· Βελτιστοποίηση ηλεκτρονικού καταστήματος (ποσοστό μετατροπών, επισκέψεις κ.λπ.)
· Ιδιότητες αρχηγού ομάδας
· Επικοινωνία
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